
Erkenning van verhalen

Het belang van gemeenschappelijke taal 

en goede luisteraars Hanneke Muthert (RUG)

… De ziel van elk verhoal, Joen aigen toal (Ede Staal)



Randvoorwaarden voor erkenning (Nagy; Akhtar; e.a.)

- Herkennen van eigen belang bij erkenning

- Passende woorden of beelden vinden

- Verhaal delen met luisteraar 

(goede match en passende reactie?)

Goed luisteren naar verhalen: wat is dat?



We leven van verhalen

• Communicatie naar anderen

• Inhoud: verbindingen met anderen, (woon)plek, geschiedenis

- Verhalen staan nooit helemaal op zichzelf

- Alle verhalen bij elkaar: jas & grond



Verhaallagen (Dia-mantel: J. Gosschalk-de Leeuw; Lagenmodel: Smit 2006) 

a)feiten, b) emoties, c) betekenis, d) bestaan



Basis aannames die leiden tot vertrouwen 
Janoff Bullman 1992

• De wereld is mij goed gezind

• Ik ben de moeite waard

• De wereld is een betekenisvol geheel

 binnen individuele verhalen & gemeenschapsverhalen

Veranderd of afwezig? 

 op zoek naar nieuwe betekenis



Terug naar randvoorwaarden erkenning 

- Herkennen van eigen belang bij erkenning

- Passende woorden of beelden vinden

 best lastig voor personen/buurten/gemeenschappen

- Delen met luisteraar (goede match en passende reactie?)

 beginnen bij de feiten; ook andere verhaallagen beluisterd?



Leernetwerk: zin in de aardbevingsregio 2021-2023

Deelnemers
Ervaringsdeskundige burgers, PKA, gasberaad, Stut en steun, GBB, NCG, Mensenwerk Hogeland, 
aardbevingscoach, beleidsmedewerker gemeente, ex-GGZ hulpverlener, kunstenaar, geestelijk verzorgers, 
en onderzoekers.

Doel
goede praktijken van aandacht voor zin voor bewoners die te maken hebben met de gevolgen van de 
gaswinning

In de hoop op iets van een gedeelde nieuwe aigen toal

bij alle ervaren moedeloosheid; onmacht; verminderde actiebereidheid

door misbalans tussen procedures en menselijke maat
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